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親愛的高二、專二導師，您好：
    高中職、五專教育為我國重要的基礎人才培育基地，同時也是協助學生達成自我實現目標的重要教育階段。十二年國民基本教育已於去年啟動準備階段，我國教育發展正式邁向嶄新的里程碑。家長與學生的現況與意見，是高中、高職、五專辦學與政府政策研擬的重要回饋資訊，為了充分掌握中學教育發展現況、學校辦學方向、相關政策效果，以及學生的生活狀況與生活經驗，教育部中等教育司與中部辦公室特根據《教育基本法》第九條規定的法定職掌，委託國立臺灣師範大學教育研究與評鑑中心建置「後期中等教育整合資料庫」，期透過各項調查的推動與相關資料的整合，改善高中、高職、五專的教育環境。
今年10/22至明年1/18，教育部將以高二及專二家長為調查對象進行網路問卷調查，瞭解家長們的意見與想法。調查係以隨機抽樣方式進行，當您收到這封信，表示貴班有20位(或20位以下)的學生家長為我們透過隨機取樣所抽中的樣本，其意見具有相當的代表性。為了使調查辦理完善，使調查結果具代表性與可參考性，懇請您協助下列事項：
§向家長宣傳調查：向同學及家長說明調查目的。請抽中的學生務必將「調查通知信」帶回家中交給家長，由家長親自填答。填答網址：（https://ques.cher.ntnu.edu.tw/ques/101parent，或於搜尋引擎輸入：101家長抽查）。調查單位亦製作短片供家長觀看（於搜尋引擎輸入：後期中等資料庫，連結本調查官網：首頁>政府公佈欄>影片觀賞：高二及專二家長調查簡介）。
§向家長說明：家長通常與老師較為熟悉，若家長有問題詢問您時，請先代為說明。常見問題可參考調查Q&A（如附件），有任何建議，也可告訴學校讓我們知道。
§提醒未填答之家長填寫問卷：在調查期間，調查單位或學校會將未填答完畢的名單以E-mail等方式通知您，懇請您協助鼓勵這些同學的家長上網完成問卷填答。
§統計紙本問卷需求名單：紙本問卷十分昂貴，且匿名性差，請儘量鼓勵家長採網路問卷填答，如家長無法填寫網路問卷，請您於11月1日前協助蒐集「家長調查通知信」之回條，統一交由貴校承辦老師即可。
誠摯感謝您的協助。若有任何問題或建議，請與學校聯絡，或與本中心聯絡(E-mail: USEdatabase@deps.ntnu.edu.tw，電話: 02-77343669、02-77343662) 。
一起努力，讓後期中等教育更好！            教育部中等教育司、教育部中部辦公室 
國立臺灣師範大學教育研究與評鑑中心  敬上
教育部101學年度高二及專二家長調查Q & A
Q1：這是什麼樣的調查？
本調查由教育部主辦，國立臺灣師範大學教育研究與評鑑中心接受委託承辦。以高二及專二家長為調查對象進行網路問卷調查，採抽樣調查方式進行。調查的目的在於掌握學生家庭狀況，了解家長對學生學習的看法與投入狀況、對學校與後期中等教育的意見，以作為政府政策參考依據。
Q2：調查怎麼進行？
請家長根據「調查通知單」內之問卷網址上網填答。填答時間自10/22起至1/18日止，請家長利用時間上網填答，如果一次填不完，可以分次填答，離開前請先將一頁填完，點擊問卷下方之「下一頁」後，即能將之前填過的資料儲存。
Q3：問卷應該由學生的哪位家長填寫？
學生家長不限為父、母或監護人，只需家長中一人填寫即可。
Q4：如果學生已經轉班或轉校了，其家長還要調查嗎？
如果被抽中的家長尚未填答，請您告知貴校承辦人，將另抽貴班其他家長遞補。如抽中的家長已填寫問卷，則仍為有效問卷，毋須處理。
Q5：問卷題目如何產生？
問卷經專家團隊透過文獻分析、訪談、專家會議編製而成，並透過認知訪談與測試修正，具一定之品質，有任何建議或問題歡迎來電詢問調查單位，也可詢問貴校承辦人。
Q6：為何要問個人背景資料？
這些變項是統計分析時常用控制變項(control variables)，填答者的資料不會被辨識。
Q7：家長一定要填答嗎？
後期中等教育資料庫之建置為中央教育部執行教育基本法第九條所規定之法定職權：「教育統計、評鑑與政策研究」，家長固得基於自由意志決定是否填答問卷。教師則請配合教育部執行法定職掌，積極說明計畫之重要性，鼓勵家長填答問卷，以建置後期中等教育資料庫。
Q8：如何回答家長對個人資料保護的疑慮？
調查單位會將調查結果匿名處理，僅作整體分析，教育部或其他資料使用者將無法辨識填答者的身份以及答案，研究資料將根據《個人資料保護法》及研究倫理處理利用。此外，調查單位已通過國際版資訊安全認證(ISO/IEC 27001:2005)，電腦系統及作業程序均有妥善的防護措施，請放心據實填答。
Q9：問卷填寫大概需要多久時間？
因個人速度而異，約25分鐘左右。
Q10：為什麼要使用網路調查？
網路問卷調查有下列優點：
· 方便(有網路隨時可以填答，填完一半離開，再回來可再接續填答)。
· 環保愛地球(不用砍樹)。
· 便宜(為紙本調查成本十分之一)。
· 作答清楚(程式跳答設計，清爽俐落)。
· 隱匿性及正確性高(資料直接寫入資料庫，不經任何人之手或眼)。
Q11：學生的家長不能用網路填寫問卷怎麼辦？
請學校鼓勵家長使用網路填寫問卷，因為紙本問卷會大幅提高成本，也會增加個人資訊外洩的風險。可請學生擔任家長家教。若確實無法填寫問卷，請由家長填寫「家長調查通知信」回條後交給您，再轉交給貴校承辦人。學校統計後告知本中心，將寄送紙本問卷。請交由家長填寫後統一由學校寄回本中心。
Q12：「調查說明信」遺失時，該怎麼辦？
調查單位將請各校承辦老師將電子檔公布於貴校網站，可自行下載使用。[image: image3.png]



教育部101學年度高二及專二家長調查





敬請支持





主辦：教育部中等教育司、教育部中部辦公室
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